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La presente informativa è resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 e alla normativa 

nazionale applicabile in materia di protezione dei dati personali. Servizi in Rete 2001 S.r.l. partecipa 

al progetto “Mobility as a Service for Italy” in qualità di Maas Operator nell’ambito del Piano Nazionale 

di Ripresa e Resilienza (PNRR). Il progetto al quale aderisce l’Interessato prevede le seguenti fasi: 

pianificazione del viaggio, effettuazione del viaggio, compilazione del questionario ed eventuale 

erogazione del cashback. 

1. Titolare 

Titolare del trattamento è la società Servizi in Rete 2001 S.r.l. (di seguito il “Titolare”), con sede legale 

in Via Leopoldo Serra, 32 – 00153 Roma – Tel: +39 06585501 – e-mail: info@serviziinrete2001.it 

2. Responsabile della protezione dei dati 

Il Responsabile della Protezione dei Dati personali è contattabile all’indirizzo e-mail dpo@tabaccai.it. 

3. Tipologia dei dati trattati 

I dati personali trattati sono relativi alla pianificazione dei viaggi (luogo di partenza/arrivo, data, orario, 

tipologia mezzi di trasporto). 

4. Finalità del trattamento e basi giuridiche 

Finalità Base giuridica 

a. Adesione al progetto “Mobility as a Service for Italy”  
Il trattamento avviene sulla base 
del consenso (art. 6 § 1 lett. a. del 
GDPR). 

b. Assolvimento di obblighi fiscali e/o amministrativi in 
reazione ai titoli di viaggi acquistati 

Il trattamento avviene sulla base 
di obblighi di legge (art. 6 § 1 lett. 
c. del GDPR). 

c. Per accertare, esercitare e/o difendere i diritti del Titolare in 
sede giudiziaria.  

Il trattamento è basato sul 
legittimo interesse del Titolare 
(art. 6 § 1 lett. f. del GDPR). 

5. Processi automatizzati 

Il Titolare non prende decisioni con effetti giuridicamente rilevanti sull’Interessato basate 

esclusivamente su processi decisionali automatizzati e senza l’intermediazione di un operatore, 

compresa la profilazione dell’interessato. 

6. Conservazione dei dati 

In relazione alle finalità di cui alla lettera a., i dati personali relativi alla pianificazione dei viaggi saranno 

conservati per il tempo necessario alla comunicazione agli Enti pubblici nazionali e locali che 

aderiscono al Progetto Mobility as a Service for Italy nonché all’infrastruttura nazionale DS&RM del 

Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti e successivamente cancellati.  

In relazione alle finalità di cui alla lettera b., i dati personali saranno conservati sino a revoca del 

consenso e per ulteriori dieci (10) anni per adempiere agli obblighi di legge.  

7. Destinatari 

I dati personali trattati nell’ambito delle finalità indicate nella presente informativa verranno comunicati 

agli Enti pubblici nazionali e locali che aderiscono al Progetto Mobility as a Service for Italy e 

all’infrastruttura nazionale DS&RM del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti e saranno utilizzati 

sia per le analisi statistiche necessarie al progetto e/o utili a una miglior pianificazione dei servizi da 

parte delle Amministrazioni coinvolte nel progetto, sia per eventuali verifiche a richiesta degli interessati 

in caso di disservizi.  

L’elenco completo dei destinatari è disponibile presso il Titolare. 

https://innovazione.gov.it/progetti/mobility-as-a-service-for-italy/
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8. Trasferimento dei dati personali al di fuori dell’Unione Europea 

I dati personali potranno essere trasferiti in paesi al di fuori dell’Unione Europea (UE) o dello Spazio 

Economico Europeo (SEE). Qualora tali Paesi non siano ritenuti adeguati dalla Commissione Europea, 

saranno utilizzati gli elementi di cui all’art. 46 del Regolamento UE valutando l’eventuale previsione di 

misure supplementari atte a garantire un livello di protezione equivalente a quello richiesto dal GDPR. 

9. Diritti dell’Interessato 

L’interessato, in relazione ai dati personali oggetto della presente informativa, ha la facoltà di esercitare 

i diritti previsti dal Regolamento UE dall’art. 15 all’art. 22 di seguito riportati: diritto di accesso che 

prevede la possibilità di essere informato sui trattamenti effettuati sui propri dati personali; - diritto di 

rettifica dei propri dati personali che prevede il diritto di rettifica dei dati inesatti che lo riguardano; - 

diritto alla cancellazione dei propri dati; - diritto di limitazione di trattamento dei propri dati personali; - 

diritto alla portabilità dei dati: - diritto di opposizione.  

 

L’interessato ha la facoltà di procedere, in ogni momento, alla revoca del consenso senza pregiudicare 

la liceità del trattamento effettuato fino alla revoca.         

L’Interessato ha il diritto di proporre reclamo al Garante della Privacy italiano (www.garanteprivacy.it) o 

altra Autorità europea analoga qualora il trattamento si svolga in un altro paese dell’Unione Europea, 

secondo le modalità indicate nel sito stesso del Garante o dell’Autorità competente. 

L’Interessato, in caso di necessità, può contattare il Titolare via e-mail all’indirizzo privacy@tabaccai.it 

per far valere i propri diritti presso il Titolare. 

 

 

Aggiornata a giugno 2024 

 

 


	1. Titolare
	2. Responsabile della protezione dei dati
	3. Tipologia dei dati trattati
	4. Finalità del trattamento e basi giuridiche
	5. Processi automatizzati
	6. Conservazione dei dati
	7. Destinatari
	8. Trasferimento dei dati personali al di fuori dell’Unione Europea
	9. Diritti dell’Interessato

